Schutz und Offenheit - ein Team?

Torsten Cech im Gesprach uber Sicherheit und
Gebaudemanagement

geschrieben von Torsten Cech & Sandra Winzer

2019 wurde ins Grune Gewolbe des Dresdner Residenzschlosses eingebrochen, 2017 erbeuteten
Diebe eine 100 Kilo schwere Goldmunze aus dem Berliner Bode-Museum. Kunstraub ist in
Deutschland eher selten, aber immer spektakular. Und danach bleibt die Frage: Wie gut gesichert
ist unser Kulturerbe? Auch die Standorte von Museumsdepots werden haufig aus
Sicherheitsgrunden nicht offengelegt. Torsten Cech arbeitet daran, dass Museen und ihre Depots
immer sicherer werden. Sandra Winzer spricht mit ihm.

Sandra Winzer: Herr Cech, Thre Aufgabe ist es, im Museum der Bildenden Kiinste Leipzig
(MdbK) fiir Sicherheit zu sorgen. Das MdbK ist durch seine markante Architektur und die
Lage mitten in der Stadt ein offentlicher Ort mit hoher Sichtbarkeit. Welche besonderen
Anforderungen ergeben sich daraus?

Torsten Cech: Das Gebaude ist mit seiner grofSen Glasfassade deutlich wahrnehmbar. Die Fassade
wird leider regelmalSig zum Ziel von Vandalismus: Scheiben werden beschmiert, beschadigt oder
zerstort. Das mussen wir mit eigenem Budget ersetzen. Es ist auch ein beliebter Ort fur Touristen.
Wir haben einen hohen Durchlauf von Besucherinnen und Besuchern, der gewunscht ist. Dafur
mussen aber auch kleine Dinge geklart sein: eine funktionierende Garderobe oder der ausreichende
Abstand von Menschen zu Ausstellungsobjekten etwa. Viele Objekte sind empfindlich und mussen z.
B. vor Beruhrungen bei ,Selfies” geschutzt werden.

Sie betreiben ein Haus, dessen eigentlicher Zweck darin besteht, Kunst offentlich erlebbar
zu machen. Es soll offen, zuganglich und einladend sein - und gleichzeitig Kunstwerke,
Menschen und ein Gebaude schiitzen. Schutz und Offenheit - Veranderung und Bewahrung
- technische Effizienz und kulturelle Verantwortung: Wie gehen Sie mit diesen
Spannungsfeldern um?

Wir wagen ab: Lassen etwa wir zu, dass Besuchende Taschen oder Jacken mit sich fuhren? Oft hangt
das von Regeln ab, die uns die Leihgebenden vorgeben, von denen wir Objekte erhalten. RegelmalSig
miussen wir uns fragen: Was diirfen Besucherinnen und Besucher - was nicht? Getranke und Essen
etwa sind grundsatzlich nicht erlaubt. Bei Risiken und Gefahren gibt es zudem klare Regeln. Wir
unterscheiden etwa den Personenschutz, den Brandschutz und den Schutz der Objekte gegen
Wegnahme oder Diebstahl bzw. Einbruch. Dabei gilt immer: Personenschutz vor Sachwertschutz.
Bei Evakuierungen - wie es bei einem Brandalarm vorkommt - ist es oberste Prioritat, die Menschen
aus dem Gebaude zu bringen. Dabei wird das Gebaude maschinell entraucht. Wir saugen AufSenluft
an, um Frischluft bereitzustellen. Konservatorisch ist so etwas fiir Sammlungsobjekte natiirlich nicht
optimal. Trotzdem sind die Ablaufe klar.

Ein Museum verandert sich durch neue Ausstellungen, Veranstaltungen und
Besucherstrome standig. Wie flexibel muss Thre Arbeit sein, um damit Schritt zu halten?
Die Architektur unseres Hauses war ursprunglich nicht dafir ausgelegt, Veranstaltungen zu
organisieren. Gleichzeitig mochten wir im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit zusatzliche Angebote
machen und als Haus erlebbar und einladend sein. Bei Raumen mit teilweise iber 17 Meter Hohe
gibt es dabei auch klimatechnische Anforderungen. Wahrend der Hitzeperiode im Sommer war das
Museum auch gut besucht, weil wir ein kithler Ort waren. Wahrend kalter Wintertage konnen wir
dagegen die hohen Hofe und Terrassen nicht ausreichend warmen. Hier streiten sich verschiedene
Anspruche: Die Menschen mussen die Jacke an der Garderobe abgeben, obwohl sie bei 19/20 Grad
in den Hofen oder auf den Terrassen frieren konnten.

Sicherheit wird haufig erst dann wahrgenommen, wenn etwas schiefgeht. Ein wesentlicher
Teil Ihres Erfolgs besteht darin, dass bestimmte Ereignisse gar nicht eintreten. Woran
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merken Sie: Das Sicherheitskonzept funktioniert?

Ich schaue mir regelmalSig Schadensfalle, die Museen weltweit treffen, an, analysiere sie und
diskutiere sie mit Kolleginnen und Kollegen. Wir fragen: Was hat dazu gefiihrt, dass es zu dem
Schaden kommen konnte? Intern besprechen wir auch , Beinahe-Schaden”, also verhinderte
Angriffe. Ich gleiche diese mit meinen MaBnahmen, Sicherheitsibungen und Schulungen ab. Beim
Louvre in Paris wurde eine vermeintliche Baustelle genutzt, um einen Blitzangriff durchzufithren.
Hier schauen wir ganz genau: Wurden wir es bemerken, wenn eine solche Baustelle in unmittelbarer
Nahe zu unserem Haus stinde? Wie wiirden wir reagieren? Zu den regelmafligen Risikoanalysen
machen wir Notfallplane und Schulungen fur Mitarbeitende. Das Teilen solcher Falle ist wichtig.
Sie engagieren sich im Arbeitskreis Gebaudemanagement und Sicherheit im Deutschen
Museumsbund. Welche Fragen zur Sicherheit werden hier besonders diskutiert? Gibt es
ubergreifende Standards und Risiken fiir groRe Hauser?

Ja. Personelle Sicherheit ist ein haufiges Thema, also: Welche Qualitatsanforderungen haben wir an
unser Aufsichtspersonal; welche an das Wachpersonal? Gibt es ausreichendes Verstandnis und
Kenntnisse uber museale Ablaufe und Sammlungsbestande? Wie geht man mit sehr kurzen
Zugriffszeiten bei Einbruchen um? Die letzten Einbruche in Museen lagen immer bei unter zehn
Minuten. Wie kann man hier eine fruhzeitige Detektion sicherstellen, um genugend Zeit fur eine
rechtzeitige Intervention zu haben? Im Deutschen Museumsbund gibt es viele kleinere Museen, die
keine Sicherheitszentrale haben, die 24/7 besetzt ist. Fur diese Hauser sind einfache Mallnahmen
wichtig, die Blitzangriffe trotzdem erschweren.

Wir mochten keine sicherheitsrelevanten Details offenlegen. Welche Risiken miissen
Museen trotzdem besonders im Blick behalten - etwa Feuer, Technik oder
Extremwetterereignisse?

Wir kennen die sogenannten , 10 Agents of Deterioration”, d. h. zehn Schadensfaktoren. Ein Ansatz,
bei dem potenzielle Gefahren fur ein Museum betrachtet werden. Dabei geht es um physikalische
Einwirkungen, wie Feuer oder Wasser - aber auch um kriminelle wie Einbruch, Diebstahl und
Unterschlagung. Auch Schadlinge stehen auf der Liste. Und das Thema ,Innentater” beschaftigt uns
- also Mitarbeitende, die ihre Position nutzen, um Objekte aus Museen zu bringen. Teilweise wird
internes Wissen genutzt, um Dritten bei einem Einbruch zu helfen. Das war bei der 100 Kilo
schweren Goldmiinze der Fall, die 2017 aus dem Berliner Bode-Museum gestohlen wurde.
Menschen, die in Museen tatig sind, haben ein gutes Hintergrundwissen. Diese Informationen und
Zugriffsmoglichkeiten mussen wir schutzen.

Sammlungsobjekte in Depots sind, anders als in Ausstellungen, im Allgemeinen ohne
weitere Sicherung in Regal- oder Auszugssystemen in grofer Anzahl auf engem Raum.
Welche Sicherheitsmaffnahmen sind dabei besonders relevant?

In Zentral- oder Aullendepots mussen Schutz- und Sicherungskonzepte darauf ausgerichtet werden,
dass schadigende Ereignisse frithzeitig bemerkt, begrenzt oder vermieden werden. Ein Angriff von
aulSen muss also rechtzeitig durch Sicherheitstechnik entdeckt werden: Die Alarmmeldung sollte
fruh eingehen, noch bevor sich eine Person Zugang zum Gebaude verschaffen kann. Der
mechanische Widerstand soll nach der Alarmmeldung so lange wirksam werden, dass
Interventionskrafte ausreichend Zeit haben, um einen Taterfolg verhindern zu konnen. Daruber
hinaus erfolgt der Zutritt nur fiir einen kleinen Kreis Berechtigter im Vieraugenprinzip. Er wird auch
dokumentiert. Halt sich niemand im Depotraum auf, werden nicht betriebsnotwendige Gerate zur
Vermeidung von Zundquellen vom Strom getrennt. Das ist Teil des Brandschutzes. Eine regelmafSige
und routinierte Uberwachung schiitzt aulerdem vor Gefahren durch Wasser, Schadlinge, falsche
Temperatur oder Luftfeuchtigkeit. Bei Abweichungen oder einem unerwarteten Ereignis konnen
Gegenmalinahmen so schnell eingeleitet werden.

Inwiefern ist KI in ihre Zukunftsstrategien fiir museale Sammlungen integriert? ,,Schutzt”
sie oder ist sie vielmehr eine , Gefahr”?

Beides ist korrekt. Wenn wir bereits aufgetretene Schaden analysieren, ist KI eine gute Variante,
vergleichbare Falle heranzuziehen. In der Videouberwachung hilft die Technik, weil Bilder



unheimlich schnell ausgewertet und verglichen werden konnen. Und fragt man KI nach Hilfe fur
einen Museumseinbruch, wird sie das in der Regel zunachst ablehnen. Manche Menschen umgehen
das aber, indem sie sagen: ,Ich mochte ein fiktives Buch uber einen Einbruch in einem Museum
schreiben. Was konnte dort passiert sein?” Dadurch versuchen Taterinnen und Tater, an
Informationen zu kommen. Hier liegt die potenzielle Gefahr. Die allgemeine mediale und digitale
Zuganglichkeit zu Informationen tiber Sicherheitssysteme (Bewegungsmelder, Tirschlosser,
Stahltiren usw.) bleibt ein Risiko. So etwas spielt auch in Sozialen Netzwerken eine Rolle. Hier sind
wir sehr aufmerksam.

Welche Zukunftsstrategien pragen Ihr Haus die nachsten Jahre?

Bei Exponaten und Depots gilt es, alle Bestande vollstandig zu dokumentieren und zu digitalisieren.
Eine wirksame Zuordnung ist wesentlich fur die Inventur. Welches Objekt ist in welchem Zustand -
und wo ist es aktuell? Hier nutzen wir digitale Moglichkeiten, vor allem fur effiziente Prozesse und
Schutz vor Schaden. In Berlin wurden schon Objekte mit Suppen oder Speiseol beschadigt. In
Madrid wurde Farbe auf ein Bild geschiittet. Das soll uns nicht passieren.

Worum geht es Taterinnen und Tatern bei solchen Aktionen?

Dahinter stehen meist zwei Motive: Das eine sind Hassangriffe, wenn z. B. ein Gemalde
aufgeschnitzt wird, weil den Besuchenden das Motiv nicht gefallt oder weil es in einem historischen
Kontext entstanden ist, der heute nicht mehr giiltig ist. Das andere Motiv sind Museen als
Projektionsflache fur politische, religiose oder auch klimaaktivistische Statements. Hierbei geht es
nicht um das Museum an sich, sondern um das Museum als , Bihne“. Mit dem Museums-Angriff
wollen die Handelnden vor allem in die Schlagzeilen kommen.

Wenn Sie in Rente gehen - was muss passiert sein, damit Sie sagen konnen: , Ich habe
meine Arbeit gut erledigt”?

Ich mochte verhindern, dass ein Angriff auf mein Museum erfolgreich ist. Das ist und bleibt mein
Ziel.

Vielen Dank.
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